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PROYECTO Expedicion de Permisos para Maniobra de Carga y Descarga

UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE

Direccién Operativa

LIDER DEL PROYECTO /

CARGO Comandante Ernesto Sena Tovar

FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO

31/ENERO/2022 31/DIC/2022

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La solicitud pronta y expedita de parte del solicitante, ya que en ocasiones por desconccimiento a lo establecido en el

Reglamento de Policia y Vialidad, en donde establece los requisitos para la solicitud de carga y descarga, asi como el tiempo de
respuesta que actualmente es de hasta 10 dias.

OBJETIVO(S)

Brindar al solicitante un tiempo de respuesta menor (8 dias como méximo) a lo establecido en el Reglamento de Policia y
Vialidad.

ACCIONES

Generar mecanismos de difusion para evitar el desconocimiento de los requisitos con la finalidad de evitar vueltas excesivas y
con ello perdida de tiempo al ciudadano a la hora de realizar el framite; evitando asi demoras en su respuesta.

Dar contestacion a su solicitud de permiso, de manera pronta y expedita, siempre y cuando cumpla con los requisitos
establecidos en el articulo 112 y sus fracciones del Reglamento de Policia y Vialidad para el Municipio de Ledn, Guanajuato.

INDICADOR

Porcentaje de satisfaccion del Servicio en
las expediciones de los permisos de
maniobra de carga y descarga.

RESULTADO ESPERADO

Lograr la reduccion el 10 % del tiempo de respuesta actual hasta la conclusién de su tramite.

JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La necesidad de generar conciencia es nuestras obligaciones y responsabilidades a la ciudadania sobre los requisitos que
establecen nuestro Reglamento de Policia y Vialidad para el Municipio de Leén, Guanajuato, para la solicitud y permiso de
maniobra de carga y descarga.

Tener una satisfaccion Ciudadana superior al 80 % de satisfaccion del servicio
brindado.
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UNIMER: PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA
CRONOGRAMA DEL PROYECTO
EJERCICIO 2022

LiDER DEL PROYEGTO

Expedicion de Permisos para Maniobra de Carga y Descarga

Comandante Emesto Sena Tovar

NOMERE DEL PROYECTO

Generar mecanismos de difusion para evitar el
desconocimeinte de los requisitos con la finalidad de evitar
vueltas excesivas y con ello perdida de tiempos para
realizar el tramite. evitando asi demoras en su respuesta.
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Dar la contestacién a su oficio de peticion siempre y
cuando cumpla con los requisitos establecidos en el
articulo 112 y sus fracciones del Reglamento de Policia y
Vialidad para el Municipio de Ledn, Guanajuato.

w

Porcentaje de satisfaccion del servicio en las expediciones
de los permisos de maniobra de carga y descarga.

Justificacion del proyecto

La necesidad de generar conciencia es nuestras obligaciones y responsabilidades a la
ciudadania sobre los requisitos que establecen nuestro Reglamento de Policia y Vialidad
para el Municipio de Le6n, Guanajuato, para la solicitud y permiso de maniobra de carga

y descarga.
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Unidad Interna de Mejora Regulatoria
DPV
Programa de Mejora Regulatoria 2022
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COMANDANTE OLIMPO GUTIERREZ GARCIA LIC.

L y(GEL TORRES ARENAS
Director de DPV

Pyesidente de la UNIMER
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Ledn, Guanajuato a miercoles 02 de febrero del 2022
Asunto: Justificacion de Cierre

LIC. LUIS ENRIQUE VAZQUEZ RODRIGUEZ
DIRECTOR DE MEJORA REGULATORIA
PRESENTE.

Por medio de la presente, reciba un cordial saludo y a su vez hago llegar el calendario
para las sesiones de esta afo 2022 de la UNIMER, tal cual se detalla a continuacion:

CALENDARIO DE SESIONES FECHA HORARIO
1RA. SESION 2DA. SEMANA DE 10:00 HRS.
FEBRERO
2DA. SESION 2DA. SEMANA DE 10:00 HRS.
ABRIL
3RA. SESION 2DA. SEMANA DE 10:00 HRS.
JULIO
4TA. SESION 2DA. SEMANA DE 10:00 HRS.
OCTUBRE

Sin mas por el momento y agradeciendo su atencion al presente le reitero mi
consideracion mas atenta y distinguida.

ATENTAMENTE
“El Trabajo todo lo Vence”
2022, Ano del Festival Internacional Cervantino, 50 afios de Dialogo Cultural

_ / ] Direccion de
Comandante Olimpo Gutierrez Garcia Mejora Regulatoria
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