
N° DENOMINACIÓN DE LA VISITA DEPENDENCIA EJECUTORA TIPO 
MOTIVO DE LA 

ACTIVIDAD

PERIODICIDAD CON 

QUE SE REALIZA
FUNDAMENTO JURÍDICO

DERECHOS DEL 

SUJETO REGULADO

OBLIGACIONES DEL 

SUJETO REGULADO

REQUISITOS O 

DOCUMENTOS 

QUE OCUPA EL 

PARTICULAR

PARTICULAR 

FIRMA O LLENA 

ALGÚN 

DOCUMENTO

ETAPAS DE LA 

VISITA

SANCIONES QUE 

PUDIERAN DERIVAR 

DE LA VISITA

FACULTADES, 

ATRIBUCIONES Y 

OBLIGACIONES DEL 

VISITADOR

SERVIDORES 

PÚBLICOS 

FACULTADOS 

PARA EJECUTAR 

LA ACTIVIDAD

TELÉFONO DE LA 

AUTORIDAD 

ORDENADORA

DIRECCIÓN DE LA 

AUTORIDAD 

ORDENADORA

 CORREO ELECTRÓNICO 

DE LA AUTORIDAD 

ORDENADORA

TELÉFONO DEL 

ÓRGANO DE 

CONTROL

DIRECCIÓN DEL 

ÓRGANO DE 

CONTROL

CORREO 

ELECTRÓNICO 

DEL ÓRGANO DE 

CONTROL

AUTORIDAD QUE 

EMITE LA ORDEN

1 Verificación por intervención social
Secretaría de Vinculación y Atención de los 

Leoneses; 
Verificación

Por acompañamiento a 

alguna dependencia por 

una situación de atención 

emergente

Bajo demanda
Art. 23 del Reglamento Interior de la 

Administración Pública Municipal, Fracc. I, 

IV, V, VI

Todos los que la ley le 

confiere (En la 

Constitución Política de 

los Estados Unidos 

Mexicanos se mencionan 

los derechos humnos y 

en este caso, 

principalmente el 

derecho de petición y de 

libre acceso a la 

información, 

principalmente)

Proporcionar información 

con veracidad, o la 

documental necesaria a fin 

de comprobar la necesidad 

que tiene, o el proyecto 

que esté desempeñando 

(en el caso de OSC)

Los señalados en el 

Manual de 

procedimientos para el 

otorgamiento de 

ayudas o apoyos 

sociales a la población y 

para el fortalecimiento 

de organizaciones de la 

sociedad civil (2025)

Si, solo en caso de 

cumplir requisitos y 

ser positivo 

Una, única No aplica

Las que el reglamento atribuye a 

esta Dirección para trámites de 

apoyos o la ejecución y 

seguimiento a los programas de 

atención

Analista 

administrativo / 

analista técnico; 

profesional/superv

isor; Jefe de área; 

Profesional/Coordi

nador/Eventuales

477 788 0000

Presidencia Municipal S/N, 

Centro, León, Gto.

atencion.ciudadana@leon.gob.

mx

477 788 0000, Ext. 1445 

y 1443

Presidencia Municipal 

S/N, Centro, León, 

Gto.

contraloria@leon.go

b.mx

Dirección de Atención 

Ciudadana

2 Verificación de entrega de apoyos
Secretaría de Vinculación y Atención de los 

Leoneses; 
Verificación

Para acudir a domicilio a 

entregar algún apoyo 

porque la situación del 

beneficiado lo amerita 

Bajo demanda
Art. 23 del Reglamento Interior de la 

Administración Pública Municipal, Fracc. I, 

IV, VI

Todos los que la ley le 

confiere (En la 

Constitución Política de 

los Estados Unidos 

Mexicanos se mencionan 

los derechos humnos y 

en este caso, 

principalmente el 

derecho de petición y de 

libre acceso a la 

información, 

principalmente)

Proporcionar información 

con veracidad, o la 

documental necesaria a fin 

de comprobar la necesidad 

que tiene, o el proyecto 

que esté desempeñando 

(en el caso de OSC)

Los señalados en el 

Manual de 

procedimientos para el 

otorgamiento de 

ayudas o apoyos 

sociales a la población y 

para el fortalecimiento 

de organizaciones de la 

sociedad civil (2025)

Si, solo en caso de 

cumplir requisitos y 

ser positivo 

Una, única No aplica

Las que el reglamento atribuye a 

esta Dirección para trámites de 

apoyos o la ejecución y 

seguimiento a los programas de 

atención

Analista 

administrativo / 

analista técnico; 

profesional/superv

isor; Jefe de área; 

Profesional/Coordi

nador/Eventuales

477 788 0000

Presidencia Municipal S/N, 

Centro, León, Gto.

atencion.ciudadana@leon.gob.

mx

478 788 0000, Ext. 1445 

y 1443

Presidencia Municipal 

S/N, Centro, León, 

Gto.

contraloria@leon.go

b.mx

Dirección de Atención 

Ciudadana

3
Verificar la atención recibida por 

dependencia, derivado de un reporte

Secretaría de Vinculación y Atención de los 

Leoneses; 
Verificación

A fin de verificar que las 

dependencias están 

atendiendo los reportes 

ciudadanos de una forma 

congruente a la petición

Bajo demanda
Art. 23 del Reglamento Interior de la 

Administración Pública Municipal, Fracc. I, 

II, VI

Todos los que la ley le 

confiere (En la 

Constitución Política de 

los Estados Unidos 

Mexicanos se mencionan 

los derechos humnos y 

en este caso, 

principalmente el 

derecho de petición y de 

libre acceso a la 

información, 

principalmente)

Proporcionar información 

con veracidad, o la 

documental necesaria a fin 

de comprobar la necesidad 

que tiene, o el proyecto 

que esté desempeñando 

(en el caso de OSC)

Los señalados en el 

Manual de 

procedimientos para el 

otorgamiento de 

ayudas o apoyos 

sociales a la población y 

para el fortalecimiento 

de organizaciones de la 

sociedad civil (2025)

No Una, única No aplica

Las que el reglamento atribuye a 

esta Dirección para trámites de 

apoyos o la ejecución y 

seguimiento a los programas de 

atención

Analista 

administrativo / 

analista técnico; 

profesional/superv

isor; Jefe de área; 

Profesional/Coordi

nador/Eventuales

477 788 0000

Presidencia Municipal S/N, 

Centro, León, Gto.

atencion.ciudadana@leon.gob.

mx

479 788 0000, Ext. 1445 

y 1443

Presidencia Municipal 

S/N, Centro, León, 

Gto.

contraloria@leon.go

b.mx

Dirección de Atención 

Ciudadana

4
Verificar domicilio de los Organismos 

de la Sociedad Civil

Secretaría de Vinculación y Atención de los 

Leoneses; 
Verificación Visita de cortesía Bajo demanda

Art. 23 del Reglamento Interior de la 

Administración Pública Municipal, Fracc. 

I,V, VI

Todos los que la ley le 

confiere (En la 

Constitución Política de 

los Estados Unidos 

Mexicanos se mencionan 

los derechos humnos y 

en este caso, 

principalmente el 

derecho de petición y de 

libre acceso a la 

información, 

principalmente)

Proporcionar información 

con veracidad, o la 

documental necesaria a fin 

de comprobar la necesidad 

que tiene, o el proyecto 

que esté desempeñando 

(en el caso de OSC)

Los señalados en el 

Manual de 

procedimientos para el 

otorgamiento de 

ayudas o apoyos 

sociales a la población y 

para el fortalecimiento 

de organizaciones de la 

sociedad civil (2025)

No Una, única No aplica

Las que el reglamento atribuye a 

esta Dirección para trámites de 

apoyos o la ejecución y 

seguimiento a los programas de 

atención

Analista 

administrativo / 

analista técnico; 

profesional/superv

isor; Jefe de área; 

Profesional/Coordi

nador/Eventuales

477 788 0000

Presidencia Municipal S/N, 

Centro, León, Gto.

atencion.ciudadana@leon.gob.

mx

480 788 0000, Ext. 1445 

y 1443

Presidencia Municipal 

S/N, Centro, León, 

Gto.

contraloria@leon.go

b.mx

Dirección de Atención 

Ciudadana
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