
N° DENOMINACIÓN DE LA VISITA DEPENDENCIA EJECUTORA TIPO 
MOTIVO DE LA 

ACTIVIDAD

PERIODICIDAD CON 

QUE SE REALIZA
FUNDAMENTO JURÍDICO

DERECHOS DEL 

SUJETO REGULADO

OBLIGACIONES DEL 

SUJETO REGULADO

REQUISITOS O 

DOCUMENTOS 

QUE OCUPA EL 

PARTICULAR

PARTICULAR 

FIRMA O LLENA 

ALGÚN 

DOCUMENTO

ETAPAS DE LA 

VISITA

SANCIONES QUE 

PUDIERAN DERIVAR 

DE LA VISITA

FACULTADES, 

ATRIBUCIONES Y 

OBLIGACIONES DEL 

VISITADOR

SERVIDORES 

PÚBLICOS 

FACULTADOS 

PARA EJECUTAR 

LA ACTIVIDAD

TELÉFONO DE LA 

AUTORIDAD 

ORDENADORA

DIRECCIÓN DE LA 

AUTORIDAD 

ORDENADORA

 CORREO ELECTRÓNICO 

DE LA AUTORIDAD 

ORDENADORA

TELÉFONO DEL 

ÓRGANO DE 

CONTROL

DIRECCIÓN DEL 

ÓRGANO DE 

CONTROL

CORREO 

ELECTRÓNICO 

DEL ÓRGANO DE 

CONTROL

AUTORIDAD QUE 

EMITE LA ORDEN

2 Inspecciones SAPAL  Inspección 

Cumplimiento a las 

disposiciones  legales del 

reglamento

Diario (diferentes predios) (281,282,283) Art. del Reglamento
Art. del Reglamento 283, 

Fracc. XI,XII

(281,282,283) Art. del 

Reglamento

INE o identificaciones 

oficiales, RFC, recibo de 

agua, comprobante de 

recibo de agua

Firma 2
Incumplimiento a 

dictamen tecnico
Art. 131,132

Gerente, Jefe, 

Supervisores, 

Inspectores

073, 7-88-78-00 Ext 

2203

Blvd. Juan José Torres Landa 

2620 Col. El Paisaje

rgalvan@sapal.gob.mx - 

agarcia @sapal.gob.mx
073 o 7-88-78-00

Blvd. Juan José Torres 

Landa 2620 Col. El 

Paisaje

rgalvan@sapal.gob.m

x - agarcia 

@sapal.gob.mx

Sistema De Agua Potable 

Y Alcantarillado De Leon

3 Notificaciones SAPAL Visita domiciliaria

Cumplimiento a las 

disposiciones  legales del 

reglamento

Diario (diferentes predios)

 

(131,132,244,252,253,255,259,269,266,267

,270,298) Art. del Reglamento

Art. del Reglamento 283, 

Fracc. XI,XII

 

(131,132,244,252,253,255,2

59,269,266,267,270,298) 

Art. del Reglamento

N/A Firma 1

Art. 285 

fracc.xxvii,xxxv,(disp 

admitivas art 44 fraccvii)

Art. 131,132

Gerente, Jefe, 

Supervisores, 

Inspectores

073, 7-88-78-00 Ext 

2203

Blvd. Juan José Torres Landa 

2620 Col. El Paisaje

rgalvan@sapal.gob.mx - 

agarcia @sapal.gob.mx
073 o 7-88-78-00

Blvd. Juan José Torres 

Landa 2620 Col. El 

Paisaje

rgalvan@sapal.gob.m

x - agarcia 

@sapal.gob.mx

Sistema de Agua Potable 

y Alcantarillado de León

4 Fosas SAPAL Verificación 

Cumplimiento a las 

disposiciones  legales del 

reglamento

Diario (diferentes predios)
 (131,132,252,262,268,269) Art. del 

Reglamento

 (131,132,252,262,268,269) 

Art. del Reglamento

Manifiesto de 

disposiciones  o 

limpieza

Firma 2

Art. 

285fracc.xxxi,xli,xlv,xlvi 

,(disp admitivas art 44 

fraccvii)

Art. 131,132

Gerente,Jefe,Super

visores, 

Inspectores.

073, 7-88-78-00 Ext 

2203

Blvd. Juan José Torres Landa 

2620 Col. El Paisaje

rgalvan@sapal.gob.mx - 

agarcia@sapal.gob.mx
073 o 7-88-78-00

Blvd. Juan José Torres 

Landa 2620 Col. El 

Paisaje

rgalvan@sapal.gob.m

x - agarcia 

@sapal.gob.mx

Sistema de Agua Potable 

y Alcantarillado de León

5 Completos SAPAL Verificación 

Cumplimiento a las 

disposiciones  legales del 

reglamento

Diario (diferentes predios)  (131,132,255) Art. del Reglamento
Art. del Reglamento 283, 

Fracc. XI,XII

 (131,132,255) Art. del 

Reglamento

INE o identificaciones 

oficiales, RFC, recibo de 

agua, comprobante de 

recibo de agua

Firma 1 N/A Art. 131,132

Gerente, Jefe, 

Supervisores, 

Inspectores

073, 7-88-78-00 Ext 

2203

Blvd. Juan José Torres Landa 

2620 Col. El Paisaje

rgalvan@sapal.gob.mx - 

agarcia @sapal.gob.mx
073 o 7-88-78-00

Blvd. Juan José Torres 

Landa 2620 Col. El 

Paisaje

rgalvan@sapal.gob.m

x - agarcia 

@sapal.gob.mx

Sistema de Agua Potable 

y Alcantarillado de León

6 Sanciones SAPAL Verificación 

Cumplimiento a las 

disposiciones  legales del 

reglamento

Mensual (diferentes 

predios)

 (131,132,298,252,259,260,265,266,267) 

Art. del Reglamento

 ( 259,283 Fracc. XI,XII) 

Art. del Reglamento

 

(131,132,298,252,259,260,2

65,266,267) Art. del 

Reglamento

INE o identificaciones 

oficiales, RFC, recibo de 

agua, comprobante de 

recibo de agua

Firma 2
(disp admitivas art 44 

fraccvii)
Art. 131,132

Gerente, Jefe, 

Supervisores, 

Inspectores

073, 7-88-78-00 Ext 

2203

Blvd. Juan José Torres Landa 

2620 Col. El Paisaje

rgalvan@sapal.gob.mx - 

agarcia @sapal.gob.mx
073 o 7-88-78-00

Blvd. Juan José Torres 

Landa 2620 Col. El 

Paisaje

rgalvan@sapal.gob.m

x - agarcia 

@sapal.gob.mx

Sistema de Agua Potable 

y Alcantarillado de León

7 Programas de acciones SAPAL Visita domiciliaria

Cumplimiento a las 

disposiciones  legales del 

reglamento

Semanal  (diferentes 

predios)
 (285, 286) Art. del Reglamento 283, Fracc. XI,XII, 304

 (285,286) Art. del 

Reglamento
N/A Firma 1 Art.285 Art. 131,132

Gerente,Jefe,Super

visores, 

Inspectores.

073, 7-88-78-00 Ext 

2203

Blvd. Juan José Torres Landa 

2620 Col. El Paisaje

rgalvan@sapal.gob.mx - 

agarcia @sapal.gob.mx
073 o 7-88-78-00

Blvd. Juan José Torres 

Landa 2620 Col. El 

Paisaje

rgalvan@sapal.gob.m

x - agarcia 

@sapal.gob.mx

Sistema de Agua Potable 

y Alcantarillado de León

8
Visitas realizadas para verificar 

instalacion de medidor
SAPAL Visita domiciliaria

Cumplimiento a las 

disposiciones  legales del 

reglamento

Mensual  Art 132, Art 256, 193, 234, 236 Art. 193
 Art 132, Art 256, 193, 234, 

236
N/A N/A 1

Art.256 xxix, art285 viii 

ix,xv,x,xi,xvi, art 

286i,ii,vii,iii,iv,xxviii

Art.132

Gerente, Jefe, 

Supervisores, 

Inspectores

073, 7-88-78-00 Ext 

2203

Blvd. Juan José Torres Landa 

2620 Col. El Paisaje

rgalvan@sapal.gob.mx - 

agarcia @sapal.gob.mx
073 o 7-88-78-00

Blvd. Juan José Torres 

Landa 2620 Col. El 

Paisaje

rgalvan@sapal.gob.m

x - agarcia 

@sapal.gob.mx

Sistema de Agua Potable 

y Alcantarillado de León

9 Instalación  de equipos de medicion SAPAL Visita domiciliaria

Cumplimiento a las 

disposiciones  legales del 

reglamento

Mensual  Art 132, Art 256, 193, 234, 236 Art. 193
 Art 132, Art 256, 193, 234, 

236
N/A Firma 2 N/A Art.132

Gerente, Jefe, 

Supervisores, 

Inspectores

073, 7-88-78-00 Ext 

2203

Blvd. Juan José Torres Landa 

2620 Col. El Paisaje

rgalvan@sapal.gob.mx - 

agarcia @sapal.gob.mx
073 o 7-88-78-00

Blvd. Juan José Torres 

Landa 2620 Col. El 

Paisaje

rgalvan@sapal.gob.m

x - agarcia 

@sapal.gob.mx

Sistema de Agua Potable 

y Alcantarillado de León

10
Toma de lectura a los medidores 

instalados. 
SAPAL Verificación 

Cumplimiento a las 

disposiciones  legales del 

reglamento

Semanal  Art 132, Art 256, 193, 234, 236 Art. 193
 Art 132, Art 256, 193, 234, 

236
N/A Firma 3 N/A Art.132

Gerente, Jefe, 

Supervisores, 

Inspectores

073, 7-88-78-00 Ext 

2203

Blvd. Juan José Torres Landa 

2620 Col. El Paisaje

rgalvan@sapal.gob.mx - 

agarcia @sapal.gob.mx
073 o 7-88-78-00

Blvd. Juan José Torres 

Landa 2620 Col. El 

Paisaje

rgalvan@sapal.gob.m

x - agarcia 

@sapal.gob.mx

Sistema de Agua Potable 

y Alcantarillado de León
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